900.593.518-1
Barranquilla, 10 de noviembre de 2020

Sefores
GOBERNACION DE LA GUAJIRA

Barranquilla
Asunto: Cotizaciéon de servicios

Descripcion del servicio:

Propuesta para la prestacion de servicios especializados en:
Servicio tecnoldgico 1:

Estrategia de generacion de confianza para el posicionamiento del destino

Disefio e implementacion de una estrategia de posicionamiento del destino en nichos de
mercado identificados de alto potencial a través de la construccion de confianza en la
demanda

Metodologia
El proceso de intervencidn para cada atractivo considera:
e Andlisis de datos de flujos turisticos y ciclo de la experiencia
o Disefio de la estrategia de generacién de confianza
¢ Monitoreo de Datos — generacidn de contenidos y comunicacion

¢ Implementacion y evaluacion de la estrategia

Resultado

Estrategia definida - Documento técnico elaborado e informe de desarrollo de la actividad.

Propuesta Econdmica

Valor total de la intervencién $ 130.000.000 IVA Incluido



Servicio tecnologico 2:

Sistema de informacién para lainnovacion empresarial

Desarrollar un proceso de apropiacion y analisis de la informacion del destino y sistema de
monitoreo de atractivos accesible para la base empresarial en pro de la innovaciéon
empresarial.

Metodologia
El proceso de intervencidn para cada atractivo considera:
¢ Identificacion de oportunidades
o Disefio de la arquitectura de software
e Generacion de herramientas para la innovacion empresarial

e Socializacion de la herramienta

Resultado

Sistema de informacion turistico implementado

Propuesta econdmica

El desarrollo del Sistema de Informacién tiene un costo de $ 85.000.000 IVA Incluido



Servicio tecnoldgico 3:
Planes para la explotacion comercial

Desarrollar acciones sistematicas para la penetracibn a mercados para los atractivos y
empresas acorde a los segmentos definidos en los modelos de negocio.

Metodologia

El proceso de intervencidn para cada atractivo considera:
¢ Identificacion de segmentos — clave y complementarios para el destino
e Construccion de narrativa y contenidos

o Desarrollo sistematico de la estrategia en medios fisicos y digitales

Resultado

Estrategia de explotacion disefiada e implementada para los atractivos del destino

Propuesta econémica

El desarrollo del servicio tiene un coste hasta $ 130.000.000 IVA Incluido

Cordialmente,

JAVIER AHUMADA SERNA

Gerente
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